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1. Introduccidén

a. Cartadel CEO

En consonancia con nuestro firme compromiso con la transparencia, me produce una
gran satisfaccién presentar el primer informe sobre el Estado de Informacién no
Financiera de Azucarera correspondiente al ejercicio cerrado el 31 de agosto de 2019.

Durante el pasado ejercicio, Azucarera ha producido un total de 433.200 toneladas de
azUcar consolidando nuestra apuesta por la remolacha azucarera como motor de
desarrollo econdmico y progreso para el mundo rural, tan afectado en la actualidad por
la amenaza de la despoblacion y el abandono. No obstante, este ha sido un ejercicio no
exento de complicaciones derivadas de la histérica caida de los precios del azucar.
Durante los tltimos meses, hemos mantenido el didlogo con las organizaciones agrarias
para garantizar la continuidad del sector en la busqueda de un modelo adaptado a las
nuevas condiciones del mercado que permita mantener la rentabilidad en la cadena de
valor y hacer que los beneficios que genere la paulatina recuperacion del precio
repercutan en el agricultor.

La informacién incluida en las paginas de este informe ofrece un recorrido completo por
el modelo de negocio y la actividad de Azucarera, poniendo en valor el esfuerzo de la
compafiia por desarrollar su actividad conforme a los principios de sostenibilidad,
respeto al medioambiente, economia circular, seguridad en el trabajo, ética y
transparencia. Asi, el uso racional de los recursos y la constante inversion en innovacion
para hacer mas sostenible nuestro negocio y mejorar la calidad y variedad de nuestros
productos, han continuado siendo pilares de nuestra actividad. Del mismo modo, este
informe ilustra nuestro apoyo a los agricultores, asi como el compromiso de Azucarera
con la prosperidad y el bienestar de las comunidades en las que opera.

En este sentido, no queria dejar pasar la oportunidad de reconocer y agradecer el
esfuerzo de todas las personas que dia tras dia trabajan en Azucarera. Tal y como figura
en el informe, durante el pasado ejercicio hemos mantenido nuestra apuesta por atraer,
mantener y estimular el talento de nuestros profesionales trabajando constantemente
por su bienestar en el puesto de trabajo para que puedan desarrollar su actividad en un
entorno seguro, saludable y en unas condiciones laborales que permitan la conciliacion
y la vida familiar.

Por Gltimo, me gustaria expresar mi mas sincero agradecimiento a nuestros clientes por
confiar en nosotros, asi como a nuestros proveedores.

Muchas gracias,

Juan Luis Rivero
Consejero Delegado de Azucarera



b. Sobre este informe

Este informe constituye el Estado de Informacion no financiera de AB Azucarera Iberia
S.L.U., correspondiente al ejercicio anual cerrado el 31 de agosto de 2019.

El documento tiene como objetivo dar respuesta a los contenidos exigidos en la Ley
11/2018 de Informacion no financiera y diversidad del 28 de diciembre. AB Azucarera
Iberia S.L.U. forma parte de ABF Iberia Holding SL participado al 100% por la empresa
britanica ABF Overseas Limited que a su vez pertenece al Grupo Associated British
Foods plc (en adelante Grupo ABF), una compafia internacional centrada en la
alimentacién, los ingredientes y el sector retail con mas de 137.000 empleados y ventas
por valor de 15,6 billones de libras que opera en 50 paises de los cinco continentes.
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AB Azucarera Iberia S.L.U. es el primer fabricante nacional de azlcar, mientras que AB
Sugar es, en la actualidad, el segundo productor de azucar del mundo.

Para la elaboracion del primer Estado de Informacién No financiera de AB Azucarera
Iberia, S.L.U. se ha partido de estandares internacionales de reporte, como los descritos
por Global Reporting Initiative (GRI), habiéndose elaborado el informe con referencia a
GRI, asi como de un somero andlisis de materialidad cuyo objetivo es detectar los
asuntos relevantes para el negocio de AB Azucarera Iberia S.L.U. de cara a plasmar
aquellos impactos econémicos, sociales y ambientales significativos durante el ejercicio
comprendido entre el 1 de septiembre de 2018 y el 31 de agosto de 2019.



c. Alcance del informe

El perimetro de toda la informacién que figura en este informe corresponde a AB
Azucarera lberia S.L.U., en adelante, Azucarera, para el ejercicio comprendido entre
el 1 de septiembre de 2018 y el 31 de agosto de 2019, siendo especificado con una nota
al pie cuando la informacion reportada tenga un alcance diferente. El Estado de
Informacién No Financiera se presenta como anexo del Informe de Gestion y por tanto,
se sometera a los pertinentes tramites de formulacién y posterior aprobacion por parte
del Consejo de Administracion de la sociedad.

d. Andlisis de materialidad

Con el objetivo de identificar y definir aquellos asuntos que por su naturaleza dentro del
negocio y la actividad de Azucarera son relevantes, se ha llevado a cabo el siguiente
estudio de materialidad. Mediante este estudio se ha procedido a identificar aquellos
asuntos de indole econémica, ambiental y de buen gobierno que son relevantes para
Azucarera y sus diferentes grupos de interés. El objetivo es que estos asuntos puedan
ser gestionados y reportados de acuerdo a su nivel de importancia, tanto para los grupos
de interés externo como para los internos. Esta identificacién se ha hecho atendiendo a
los siguientes prescriptores sectoriales y de sostenibilidad:

SASB Materiality Map
Food & Beverage

GRI - Sustainability Topics for Sectors: What do stakeholders want to know?
Food Production — Agricultural Production

(. RobecoSAM / Dow Jones Sustainability Indexes (DJSI)
Food, Beverage & Tobacco / INDUSTRY: FOA Food Products
Dow Jones
Sustainability
Indexes



El anélisis de materialidad se ha realizado en base a una metodologia propia basada en
la relevancia que otorgan los prescriptores externos a los diferentes asuntos cuyo
reporte exige la Ley 11/2018 para el sector de Azucarera. Esta materialidad tiene
caracter bidimensional, ya que también se tiene en cuenta la relevancia interna (eje
horizontal) de los diferentes asuntos en base a lo reportado por la compahia en anos
anteriores en sus informes de Responsabilidad Social Corporativa.

La matriz a continuacion ilustra la posicion de los diferentes asuntos requeridos por la
Ley 11/2018 de Informacion no financiera y diversidad en funcion de su relevancia
interna y externa.
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Ordenados por su relevancia, los asuntos materiales para Azucarera se
corresponderian con los siguientes:

Relevancia alta:

- Salud y seguridad de sus consumidores: Procedimientos y politicas
implantadas de cara a garantizar la seguridad alimentaria y, por ende, la salud
de los consumidores de los productos fabricados por Azucarera.

- Economia circular y gestion de residuos: Establecimiento de medidas de
prevencion, reciclaje, reutilizacion, asi como otras formas de recuperacion y
eliminacion de desechos en la compafia. Incluye acciones para combatir el
desperdicio de alimentos.

- Uso sostenible de los recursos: Utilizacion responsable de los recursos
necesarios para la actividad de la compafia (agua, energia y materias primas).
Uso eficiente de la energia y optimizacién de los procesos, operaciones e
instalaciones con el objetivo de minimizar el consumo energético.



- Desarrollo profesional: Politicas de formacién internas destinadas a la
retencion y el desarrollo del talento dentro de la compaifiia incluidos planes
programas de formacién personalizados.

- Subcontratacién y proveedores: Establecimiento de protocolos y politicas de
contratacion de proveedores, que incluyan cuestiones sociales, de igualdad de
género y ambientales, asi como de auditorias para evaluar dichos aspectos.

- Salud y seguridad: Condiciones de seguridad y salud de los trabajadores.
Existencia de sistemas de prevencion y formacion continua en materia de
seguridad y salud, asi como de estrategias, procedimientos y estandares de
actuacion en materia de seguridad y salud para los trabajadores.

- Lucha contra la corrupcion y el soborno: Medidas adoptadas para prevenir la
corrupcién y el soborno en forma de procedimientos y politicas destinados a
evitar las malas préacticas y del establecimiento de canales de denuncia para los
empleados.

- Respeto a los derechos humanos: Aplicacién dentro de la compafiia y en su
cadena de suministro de los procedimientos de diligencia debida en materia de
derechos humanos orientada a mitigar, gestionar y reparar posibles abusos
cometidos.

Relevancia media:

- Condiciones de trabajo: Indicadores relativos a la organizacion del trabajo, el
empleo, la conciliacion y las condiciones laborales dentro de la compaiiia.

- Cambio Climatico: Protocolos y medidas destinadas a reducir las emisiones de
gases de efecto invernadero generadas como resultado de las actividades de la
compafiia. También para adaptarse a las consecuencias que el cambio climatico
puede tener en la actividad de la compaiiia.



2. Modelo de negocio

a. Actividad y principales cifras de produccion

Desde 1903 Azucarera extrae el aztcar de la remolacha azucarera que producen sus
mas de 2.500 agricultores de Castilla y Ledn, Andalucia, La Rioja, Pais Vasco y Navarra.
Esta actividad se trata de un cultivo tradicional de explotaciones familiares que pasan
de generacion en generacion. Las zonas de produccion remolacheras suponen una
importante base econémica contribuyendo a la fijacién de la poblacion en el medio rural.
Ademads, Azucarera importa azucar de cafia “en crudo” que posteriormente refina en sus
centros.

La principal actividad de Azucarera es la produccién de azucar procedente de la
remolacha azucarera (beta vulgaris) y el refino del azucar crudo de cana. El azucar se
produce en distintos formatos (sélido en diferentes granulometrias, liquido, jarabe de
azucar invertido, etc.) y se destina a clientes industriales y al mercado de la distribucion
(supermercados e hipermercados). Ademads, la compafiia produce, comercializa y
distribuye otros productos bajo la marca Betalia destinados a la alimentacion animal, las
soluciones para la mejora y fertilidad del suelo y una linea de productos destinada a
diferentes usos industriales para la industria (farmacéutica, cosmética, energetica y la
construccion entre otros).
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En definitiva, el modelo de negocio de Azucarera se compone de una cadena de
produccién amplia insertada en un modelo de economia circular y que se extiende desde
el campo hasta la mesa incluyendo a un nutrido grupo de actores y partes interesadas
tales como sus propios empleados, los agricultores remolacheros, ganaderos,
productores de piensos, fabricantes de alimentos y bebidas, productores de semillas,
fitosanitarios e insumos agrarios, empresas de servicios y suministros agrarios e
industriales, transportistas, etc.

La investigacién y la innovacién son aspectos fundamentales para Azucarera ya que le
permiten ir mas alld y crear productos e ingredientes funcionales para la alimentacion
humana y animal, asi como fertilizantes y productos para la agricultura y la industria.
Ademas, durante el proceso de extraccion del azlcar se genera energia electrica y
vapor de agua que sirven para el autoabastecimiento de sus centros.

La remolacha azucarera es la principal materia prima para la obtencién del azicar en
Espafia. Los agricultores que contrataron su cosecha con Azucarera en el ejercicio
2018-2019 fueron 2.597 en una superficie de 23.773 hectareas. La produccion total de
azUcar en el ejercicio fue de 433.200 toneladas. Si se suman el resto de productos, la
cifra ascendi6 en el ejercicio 2018-2019 a 445.210 toneladas.

b. Marcasy productos de Azucarera

A continuacién se describen con mayor grado de detalle las diferentes lineas de
producto que constituyen Azucarera:

Azucarera

A través de azucarera se comercializan los productos
tradicionales destinados al consumidor final y a los
clientes de la compania. Estos productos incluyen
Azucar blanco, moreno, stevia o azlcares de origen
ecoldgico.

Betalia

En 2017 Azucarera lanzé BETALIA, una nueva

Betalia marca que engloba toda una serie de productos
destinados a alimentacion animal, aplicaciones

vegetales y usos industriales, que la compaiiia

obtiene, bien de la remolacha azucarera, bien del propio proceso de obtencion del

azlcar. Bajo esta nueva ensefa, se comercializan coproductos bajo las siguientes
lineas:

e Entre los comercializados por Betalia Feed (alimentacion animal) destacan los
productos frescos, ensilados o deshidratados a base de pulpa de remolacha y
melazas enriquecidas con el fin de formar parte de las raciones ganaderas.
Ademas, la pulpa prensada clasica, la pulpa seca, Powerbeet, Betamel y
Betafos.

e Por su parte, Betalia Agro, la linea de nutrientes y fertilizantes vegetales de
Betalia, propone dar alternativas mds naturales a los abonos convencionales
aprovechando y enriqueciendo los productos que se obtienen de la remolacha
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con el fin de conseguir mayor fortaleza, un mejor crecimiento de las plantas y
cultivos. Entre los productos de la gama se encuentran Carbocal, Stimel y
Topsaoil.

¢ Por ultimo, Betalia Industria esta orientada al sector de materias primas para la
industria de fermentacién, aunque la expansion estd enfocada al desarrollo de
productos que aporten ingredientes para sectores vinculados a la cosmeética, a
la industria farmacéutica, a la energia y a la construccion, entre otros. Los
productos de esta categoria son la melaza para usos industriales y las piedras,
ripios e incocidos.

En el ejercicio 2018/2019 se ha continuado con las innovaciones de co-productos de
Betalia bajo el mismo espiritu de versatilidad y adaptacién que hemos hecho en el
segmento del azucar. Asi se han producido los siguientes lanzamientos: Pulpa en rama
en BigBag, Apibet Plus, Stimel para jardineria, Prebionat Nacimiento, Prebionat
Lactancia y Prebionat Gestacion.

Fibractive

Por ultimo, en 2017 Azucarera lanzé su gama de

o productos a base de fructo-oligosacaridos con

}‘ ] br FIBRACTIVE FOS 60, un jarabe fico en

oligosacaridos y azucares naturales que se obtienen

de la remolacha y que actua como sustituto de grasas
y como humectante, constituyendo una importante fuente de fibra.

Ademas Azucarera también produce energia derivada de los procesos de produccion
de su actividad: vapor de agua, electricidad y biogas que reutiliza tal y como se explica
en el punto “4. Medioambiente” del presente informe.

Para mayor detalle acerca de los productos comercializados actualmente por Azucarera
puede visitarse el sitio web de la compafia en:

http://www.azucarera.es/productos-y-servicios/
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c. Distribucién geografica

Oficinas de cultivo

Centros de envasado,
distribucién y almacenamiento

®

1 Oficinas centrales

1]
155
e

e

Centro 1+D

Planta de especialidades liquidas
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Centros de produccién y envasado de azucar

Azucarera opera exclusivamente en territorio espafiol y dispone de cuatro fabricas que
se ubican en las zonas préximas al cultivo situadas en Toro (Zamora), La Bafieza (Leon),
Miranda de Ebro (Burgos) y Jerez de la Frontera (Cadiz). Ademas dispone de un centro
de investigacién y desarrollo ubicado en Toro y dos centros de envasado, uno en
Benavente (Zamora) y un segundo en Jerez de la Frontera. La compafia cuenta ademas
con una Planta de Especialidades Liquidas en Toro. Por ultimo, Azucarera tiene sus
oficinas centrales en Madrid y Barcelona.

d. Informacién econdmica y fiscal correspondiente al ejercicio de reporte

Beneficios obtenidos por pais

Beneficios obtenidos Total (M€)

Impuestos sobre beneficios pagados por pais

Impuestos sobre beneficios pagados por pais Total (M€)

Espafia -11,6

Subvenciones publicas recibidas

Subvenciones publicas recibidas Total (M€)

Espafa 0,0
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3. Etica, integridad y transparencia

Azucarera mantiene un firme compromiso con la integridad, la ética y la transparencia
en el desarrollo de toda su actividad. En este sentido, la compafiia cuenta con un Codigo
de Conducta y adopta y garantiza un estricto cumplimiento de todas las politicas y
compromisos que su matriz ABF dispone en esta materia.

Derechos humanos

En lo relativo a los derechos humanos, el Grupo ABF cuenta con una “Declaracion de
Esclavitud Moderna” (Modern Slavery and Human Trafficking Statement 2018) que
establece el compromiso de cada una de las compafiias del grupo con la eliminacion de
todas las précticas que puedan incurrir en formas de esclavitud moderna tales como el
trabajo forzoso, el trabajo infantil o el trafico de personas, ya sean en el seno de la
organizacion o en su cadena de suministro.

Del mismo modo, y de cara a favorecer una cultura de transparencia y apertura, el Grupo
ABF cuenta con una “Whistieblowing Policy”, cuyo objetivo es velar por la privacidad de
aquellos que comuniquen y denuncien malas practicas y delitos en la compafiia y
establecer un protocolo para la presentacion de denuncias.

Durante el ejercicio 2018/2019 de reporte la compafiia no ha recibido denuncias por
casos de vulneracién de derechos humanos.

Corrupcién, soborno y blanqueo de capitales

Azucarera mantiene un fuerte compromiso con la ética y la integridad en el desempefio
de su actividad y en todos sus negocios. Como parte del Grupo ABF, la compafia aplica
su Politica anti soborno y corrupcién cuyo objetivo final es erradicar comportamientos
de esta naturaleza en la organizacién. Como articulacion de este compromiso Azucarera
cuenta con una politica propia para la prevencion de la corrupcion y el soborno.

Esta politica se apoya en tres subprocesos o procedimientos que son la “Politica de
regalos y atenciones”, cuyo objetivo es controlar y/o aprobar aquellos regalos y
atenciones que se dan o reciben por los empleados de la compaiiia; la “Politica de
evaluacion de proveedores y terceros” a través de la que se analiza la exposicion al
riesgo de corrupcion y soborno y, por ultimo, el canal de denuncias que depende de la
figura del ABC Officer, y que tiene como funcién cursar las denuncias relativas a posibles
casos de corrupcién y soborno, asi como irregularidades de diversa indole en el seno
de la compaifia.

De especial mencion es la importancia que otorga la compaiiia al cumplimiento de estos
estandares por parte de sus proveedores. En este sentido, Azucarera realiza una
comprobacién completa en materia antibribery, cuando contrata proveedores que estan
sujetos a calificacion de riesgo, por diferentes motivos, como puede ser por la actividad
a realizar o la jurisdiccion en la que opera (terceros paises). En este sentido, para su
comprobacion Azucarera dispone de diferentes mecanismos para garantizar su
cumplimiento: firma de una due diligence, verificacién en world check, firma clausulas
anticorrupcion y cédigo de conducta y realizacion de training. Tanto las clausulas
anticorrupcion como el cédigo de conducta, son incorporados a los contratos. Durante
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